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CONOCIMIENTO Y CONSENTIMIENTO INFORMADO - NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL PEF 
El Punto de Encuentro Familiar (PEF) tiene como condición indispensable que ambos progenitores y/u familiares destinatarios y/o responsable/s institucional/es firmen el presente documento de normas de funcionamiento y horarios.

1. La confidencialidad del contenido de los encuentros y las entrevistas se subordina al Interés Superior de Niñas, Niños y Adolescentes. 

2. En el caso de Coordinación de Parentalidad (Co.Pa.) y Merienda de Hermanos y Hermanas (MH) el tiempo de los encuentros se considerará según evaluación del equipo PEF y será informado al niño, niñas y/o adolescente/s y el progenitor o persona no conviviente.

3. El niño, niña y/o adolescente/s llegará al servicio acompañado del progenitor / familiar responsable o la persona autorizada, quién deberá ajustarse a los criterios establecidos por el Equipo profesional interdisciplinar respecto de retirarse o permanecer en sede. En caso de considerarlo pertinente, los profesionales del PEF podrán solicitar que permanezca en el lugar con o sin participación de los encuentros.

4. Los horarios acordados son de obligado cumplimiento. Se establece una tolerancia máxima de quince minutos de retraso respecto al horario establecido, tanto al inicio como a la finalización del encuentro. 

5. Los familiares deberán proveer a los niños, niñas los elementos personales que pudieran precisar durante los encuentros (mamaderas, chupetes, pañales, alimentos para meriendas, otros)

6. Se suspenderá el encuentro en caso de presentarse algún tipo de violencia verbal o física o incidente grave que pudiera poner en riesgo al niño y/u cualquier otra persona. 

7. Cada grupo familiar / adultos responsables deberán respetar las actividades y relaciones de otros destinatarios del PEF, dentro del marco de la buena convivencia.

8. Se suspenderá el tratamiento del encuentro que el PEF posibilita cuando se produzcan dos (2) inasistencias sucesivas de una o ambas partes sin justificación fehaciente.

9. Podrá convocarse a las partes involucradas a entrevistas que impliquen de manera directa la evaluación, seguimiento y revisión de cada caso en el marco de la intervención del PEF, cuando los profesionales lo estimen conveniente. Aplica al caso de quien se encuentra a cargo del niño/a y se ordenara “revinculación” con uno u otro progenitor/a no conviviente. 
10. La comunicación podrá realizarse a través del uso de tecnología celular, correo electrónico u otras alternativas disponibles que permitan intercambios a distancia (audio, texto, audio-video, fotografías). Días, horarios y condiciones de su utilización, serán establecidos por el equipo de profesionales en el caso a caso.  

11. Cualquier hecho de violencia físico o verbal que acontezca durante los encuentros, entre las personas participantes de la experiencia, será causal de suspensión inmediata de la intervención del PEF.

12. Se suspenderá de manera inmediata cualquier encuentro pautado en caso de visible estado de intoxicación con cualquier sustancia de uso legal o ilegal de cualquiera de las partes involucradas informando a la autoridad de aplicación de la misma.
Informo que he leído y estoy en conocimiento de las normas de funcionamiento del PEF, las cuales acepto  
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